ANNEXE 21

Rencontres individuelles
La révision, c’est quoi?

1- Bonjour ! Je suis contente de te voir (de te rencontrer) ou Comment as-tu trouvé l’atelier ?
2- En venant me voir, est-ce qu’il y a quelque chose que tu voulais me dire ou dont tu voulais me 
       parler ?
Si l’enfant vous confie une situation, l’écouter, l’accompagner et le soutenir dans une recherche de solutions, s’il y a lieu. Révision, si nécessaire. Par contre, la révision (incluant le fait d’identifier les trois personnes de confiance de l’enfant) s’effectue souvent indirectement lors d’une recherche de solutions.
Si l’enfant ne vous partage pas de situation difficile, continuez les autres étapes.

3- J’aimerais te poser des questions pour voir si tu as bien compris l’atelier…  Es-tu d’accord ?
4- Nommez les trois droits avec les gestes.
5- Si quelqu’un te dit ou te fait quelque chose et que tu ne te sens pas bien, que tu ne te sens pas en sécurité, qu’est-ce que tu peux faire ?  Faire ressortir les solutions.
6- Si la personne te retient de force : moyens d’autodéfense et cri.
7- Si tu as un problème, qui pourrait t’aider (identifier les trois personnes de confiance de l’enfant, en y incluant au moins une personne ne faisant pas partie de sa famille ou de sa parenté) ?
8- Avais-tu autre chose à me dire ou c’est terminé ?
9- La-le féliciter, la-le remercier.
Accompagnement et soutien vs relation d’aide

Une démarche visant à trouver des solutions avec l’enfant n’est pas de la relation d’aide.

	Accompagnement et soutien
· Identifier le problème

· Identifier ce qui a été fait et ce que l’enfant pourrait faire pour mettre fin à la situation

· Référer l’enfant aux ressources appropriées (s’il y a lieu)

· Refléter, valider, normaliser les émotions (s’il y a lieu)
· Identifier ses personnes de confiance
· Court terme
· Plan d’action (rappel des stratégies)
	Relation d’aide

· Motif de consultation
· Mise en contexte/Historique
· Identifier les émotions ressenties 
       et en prendre soin 
· Moyen et long terme
· Prodiguer des soins/Intervention



La place des émotions en rencontres individuelles
Entrer dans les émotions peut soulever bien des choses... Toutefois, il importe de prendre soin des émotions exprimées par l’enfant, de lui refléter celles qu’on perçoit, de les valider et les normaliser (ex. : j’ai l’impression que tu es triste, veux-tu m’en parler ?, c’est normal d’avoir peur, je comprends que tu te sentes en colère, etc.). Par contre, ne pas s’y attarder si l’enfant n’en démontre pas.
Si l’enfant vit beaucoup d’émotions, on n’a pas nécessairement le temps de le laisser vivre tout cela avant de l’accompagner et le soutenir dans une recherche de solutions.

Dans le cas d’une situation où nous avons à effectuer des démarches supplémentaires, il est correct de vérifier, à la fin de la rencontre, comment l’enfant se sent face aux démarches que nous allons entreprendre pour elle-lui. Cela nous donne une idée de comment elle-il se sent. Si, par exemple, elle-il est anxieux ou elle-il a peur, cela peut justifier une rencontre supplémentaire de suivi. Sinon, cette rencontre n’est pas nécessaire.

Avant de proposer à l’enfant une rencontre supplémentaire de suivi, nous devons nous poser comme question : Est-ce pour répondre à notre besoin ou au besoin de l’enfant ?

Quand fait-on une rencontre supplémentaire de suivi ? Pour quel genre de situation confiée ?

Notre but est de redonner du pouvoir à l’enfant.  Nous sommes là pour l’accompagner et le soutenir dans la situation qu’elle-il vit, et non de le prendre en charge.
Suivi possible lorsque :

· L’enfant est anxieux, pas bien, qu’elle-il a peur face à une démarche que nous allons entreprendre (et ce, malgré son accord) ou qu’elle-il va entreprendre.


